NSEJERIA DE EDUCACION
GACION

Comunidad de Madrid

EXPTE. VC2017/18-000981. LICITACION PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS
DE RECEPCION Y CONSERJERIA DE LA SEDE DE IMDEA ALIMENTACION A
ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO LIBRE (ABIERTO) CON PLURALIDAD DE
CRITERIOS.

En Madrid, a 9 de febrero de 2018

CONSULTAS Y RESPUESTAS

1. En el apartado 5.3- “Solvencia econdmica, financiera y técnica” del ANEXO | del Pliego de
Clausulas Administrativas se indica:

5.3. Adscripcion de medios.

Apdo. Articulo 64 T.R.L.C.A.P.

1y 2) Ademas de acreditar su solvencia, los licitadores se comprometeran a dedicar o adscribir a la
ejecucion del contrato los medios personales o materiales suficientes.

Criterios de seleccion:

» Se acreditara mediante la presentacion de una declaracion responsable con el compromiso de
dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los recursos necesarios para el correcto desempefio
de las tareas a realizar. Los licitadores deberan tener en cuenta las necesidades especificas del
proyecto.

Se acompafiara de un dossier que contendra al menos:
Los nombres de las personas asignadas al servicio (como minimo el personal de servicios y el
responsable del servicio, asi como su formacion y capacitacion).

Por otra parte, en el apartado 6. Memoria " del Pliego de Prescripciones Técnicas se dice:

Los licitadores deberan presentar una memoria en papel y en formato digital, que contenga los
siguientes aspectos:

- Descripcion de las caracteristicas del servicio a prestar y herramientas para asegurar la prestacion
del servicio y el control de calidad del mismo, de forma que se justifique que las necesidades de
servicio detalladas en este Pliego de prescripciones técnicas se satisfacen y el como. Metodologia
del trabajo y planificacién del servicio.

- Descripcion y fotos de la uniformidad.

- Curriculums de los profesionales propuestos para la realizacion del servicio, y, en su caso, afios de
antigliedad en la empresa adjudicataria.

- Certificados de calidad, en su caso.

- Proyecto de propuesta de mejoras, que deberan ser formuladas lo mas detalladamente posible,
especificando todos los datos necesarios a fin de poder ser evaluadas en sus justos términos.

- Cualquier otro aspecto que el licitador considere relevante o que se encuentre solicitado en el
presente pliego.

R: Los curriculos del personal asignado al servicio se deberan aportar como parte del dosier de
Adscripcién de medios para valorar la adscripcion de medios humanos sean los requeridos
para el correcto desempefio de las tareas a realizar. Por tanto, se presentaran en el sobre n° 1
(Documentacion Administrativa)

En caso de que la empresa licitadora, al amparo de la jurisdiccién laboral, vaya a subrogar a
los trabajadores actuales, bastara con indicar este hecho un Compromiso de subrogacion, en el
sobre n° 1.
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2. En el punto 3.3.c) Formacion del PPTP se dice:
El personal asignado para este trabajo debera tener formacién acreditada en BIOSEGURIDAD
¢Hay que presentar los certificados acreditativos de tal extremo en alguno de los sobres?
¢ Con indicarlo en el curriculum vitae es suficiente?

R: En esta fase del proceso es suficiente con indicarlo en el curriculum. En caso de ser
adjudicataria, se requerira a la empresa la acreditacion mediante los certificados de los cursos.

3. En el caso de las mejoras, planes de formacion, ¢se puede elegir cualquiera de los cursos
que hay reflejados en el plan siendo Unicamente valorable las horas de formacién por parte
de los trabajadores?.

R: Si, dado que los planes de formacién continua no forman parte de los requisitos, sino de los
criterios evaluables tasados en funcién del n°® de horas de formacion que vaya a recibir el
trabajador.

4. ¢Las proposiciones deben ir presentadas obligatoriamente en los dos formatos sefialados,
papel y CD o similar?.

R: Si. En formato papel firmada por el licitador y formato digital (pen drive, CD o similar).

5. El pliego establece unas categorias profesionales en base al Convenio de Oficinas y
Despachos de Madrid, pero la subrogacion hace referencia a categorias del convenio de
CEE, y dice que debe retribuir en base a ellas. Faltarian los salarios que estan pagando en
la actualidad, para ver si se cumple con esto.

Péag. 3 del Pliego de prescripciones técnicas:

f) Los auxiliares del servicio DIURNO tendran una categoria profesional de OFICIALES/OPERADOR
DE PRIMERA, los auxiliares del servicio NOCTURNO tendran una 4 categoria profesional de
SUBALTERNOS (conserje, ordenanza, auxiliar administrativo). La empresa adjudicataria se
compromete a retribuir al personal, como minimo, segln las categorias profesionales exigidas.

Pag. 5y 7 del Pliego de prescripciones técnicas:

3.2.a) Servicio diurno (07:00h a 23:00h de lunes a viernes y 07:00 h a 15:00 h. sabados)
Servicio de recepcionista-telefonista-auxiliar administrativo. (Categoria profesional exigida: Nivel 5:
Ofic. 12)

3.2.b) Servicio nocturno y dias no lectivos
Servicio de conserjeria. (Categoria profesional exigida: Nivel 9: conserje, ordenanza, auxiliar
administrativo.)

R: La Fundacidn, en todo caso, no establece la obligatoriedad de subrogacion en los contratos
laborales del personal del operador saliente y si establece unas categorias profesionales en
base al Convenio de Oficinas y Despachos de Madrid y dice que se debe retribuir en base a
ellas, como minimo.
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En primer lugar, cabe sefialar que la jurisdiccion contencioso administrativa no reconoce la
subrogacién contractual via pliegos, sino que la subrogacién resultaria, en su caso, de lo
establecido en la legislacion laboral y en los convenios colectivos.

Por ello, sera en atencion a la naturaleza juridica del licitador y en aplicacién de la legislacion
laboral, el que se deba o no subrogar al personal actual.

PERSONAL ACTUAL
Tipo de Horas Salario
Trabajador Convenio Nivel Categoria Antigliedad P semanales de
contrato ) (12 pagas)
trabajo

Trabajador 1 CEE V.3 AUXILIAR SERVICIOS 13/02/2017 501 36 958,10 €
Trabajador 2 CEE V.3 [AUXLIAR SERVICIOS 05/11/2014 109 39 1.062,10 €
Trabajador 3 CEE V.1 [(OPERARIO 16/11/2017 401 39 1.200,00 €
Trabajador 4 CEE V.3 AUXILIAR SERVICIOS 07/01/2016 209 37 895,92 €
Trabajador 5 CEE V.1 [(OPERARIO 04/08/2017 501 24 590,00 €

6. Se necesita que se explique de una forma mas desarrollada que es lo que quieren para
esta mejora:

3. Mejoras sin Ponderacion: maximo 10 puntos.
coste adicional

Mejoras propuestas por el licitador que no impliquen contraprestacion y
que redunden en una mejora del servicio. Este aspecto debera quedar
justificado para su puntuacién. Se valoraran como mejoras del servicio:

- La instalacién y cesion a la Fundacién de un sistema de registro de
entradas/salidas (personal, correo ordinario, ..) ubicado en el CPD del
centro. Maximo 5 puntos.

R. La Fundacién tiene intencion de implementar un Registro General electrénico de
Entradas/Salida de solicitudes, escritos y comunicaciones que ofrezca también un registro
presencial, cuyo software que se ubicara en el CPD de IMDEA Alimentacion. Esta herramienta
facilitara la labor del personal diurno en el servicio de recepcidn y conserjeria.



